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1. A kéltségvetési szerv legfontosabb adatai

A koltségvetési szerv megnevezése:

A koltségvetési szerv rovid elnevezése:

A koltségvetési szerv székhelye, cime:

A koltségvetési szerv telephely megnevezése:

A koltségvetesi szerv telephelye, cime:
A koltségvetesi szerv mlkodési terilete:

Alapité megnevezése:

Koltségvetési szerv alapitasanak kelte:
Alapito okirat szama (moddositasokkal):
A koltségvetési szerv dgazati azonositdja:

A koltségvetési szerv irdnyito szerve:

A kéltségvetesi szerv fenntartoja:

Pécs Megyei Jogl Varos Onkor-
manyzata ldGéskordak Szocialis In-
tézménye

PMIV |5ZI

7633 Pécs, Zipernowsky Karoly u.
1.

TOzér utcai ldések Otthona
7621 Pécs, Tlizér u. 7.
Pécs varos kdzigazgatasi terilete.

Pécs Megyei Jogu Véaros Onkor-
manyzat kdzgyllése

2000. julius 01,
7/239-25/2019
50223934

Pécs Megyei Jogl Varos Onkor-
manyzata Kozgydlése

Pécs Megyei Jogti Varos Onkor-
manyzata

Az intézmény tevékenysége a TEAOR szerinti megjeléléssel:

TEAOR szam Megnevezés

853100 Szocialis- és gyermekjéléti ellatas szallasnyujtassal

853200 Szocidlis- és gyermekjoléti ellatds szallasnyujtds nelkil



Az intézmény altal elldtando feladatok szakfeladat megjel6léssel:

Szakfeladat szama: Szakfeladat megnevezése:

Alaptevékenységei:

873011 [d&skordak tartds bentlakdsos szocialis ellatasa
873013 Demens betegek bentlakasos ellatasa

Kapacitas mutatok

Id&sek otthona (Thzér utcai telephely): 50 f6
Id8sek otthona (Zipernowsky utcai telephely}): 17 18

Valamennyi kapacitas a finanszirozasi rendszerbe befogadott.
A koltségvetési szerv jogallasa és gazdalkodasi jogkore

Az intézmény 6nallo jogi személy, a koltségvetési elGirdnyzatok felett részjogkdrrel ren-
delkezd, részben onélldan gazdalkodd koltségvetési szerv. Munkajat a szocialis igazga-
tasrol és szocidlis ellatasrdl szdlé 1993. évi lll. térvény, annak végrehajtasi rendeletei,
valamint Pécs Megyei Jogu Vdros Onkormanyzat 51/2016. (11.25.) sz. és a 125/2018.

{V.17.) sz. normativ hatarozata alapjan végzi.
Il. Az intézmény miikidését megalapozo jogszabalyok
— 1993. évi lll. tdrvény a szocialis igazgatasrol és szocialis elldtasokrdl

— 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmé-
nyek szakmai feladatairdl és mikédésiik feltételeirdl

- 9/1999. (X).24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellata-
sok igénybevetelérdl

— 29/1993. (11.17.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocialis el-
[atasok téritési dijarol



36/2007. (X11.22.) SzMM rendelet a gondozasi szikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocialis raszorultsdg vizsgalatanak és igazolasdnak részletes

szabalyairol

9/2000. {(VIl.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek to-
vabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

8/2000. (VIIl.4,) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzs személyek ada-
tainak miikodési nyilvantartasarol

369/2013. X.24.) Kormanyrendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédeimi
szolgaltatdk, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenrzésé-
rél

2012. évi |, tv a munka tdrvénykdnyvérdl
1992. évi XXXIII. torvény a kdzalkalmazottak jogdllasarol

257/2000. (X11.26.) Kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1922.
évi XXXIIl. torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtdsardl

96/2003. (VIl. 15.) Korm. rendelet az egészségligyi szolgaltatds gyakorldsanak al-
talanos feltételeirdl, valamint a mikodési engedélyezési eljarasrol

60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészségligyi szolgaltatdsok nyujtasdhoz
sziikséges szakmai minimumfeltételekrél

1997, évi CLIV. torvény az egészségligyrol



Il A szakmai program célja megvalositasa, varhato kovetkezmé-
nyei
A szakmai program célja, hogy meghatarozza a vonatkozd jogszabalyok, az egyedi
sajatossagok alapjan az intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében megdlla-
pitsa a szolgaltatas céljat, igy kuldndsen
- megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsat, a [étrejovs kapacitasok,
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsat,
- mas intézményekkel térténd egyluttmikddés maodjat,
- az ellatando célcsoport jellemzéit,
- a szolgaltatasi elemeket
- az ellatds igénybevételének mddjat,

- a szolgaltatasrdl szAlo tajékoztatas helyi médjét.

V. A szolgaltatas célja

— Az intézmény bentlakésos intézményi format (atlagos apolasi szukségletd, idds,
demencidban szenvedd betegek apold- gondozd otthoni ellatasa) biztosit elsdsor-
ban a telepilésen él6k szamara.

—  Azintézmény szakapoldsi engedély alapjan egészségligyi szolgdltatast nyujt az in-
tezményben élGk szamara

— Az intéezmény m(ikodésével a teleplilésen megvalésul az a varos teriiletén md-

kodé alapszolgdltatasok és az intézményi szakositott ellatas egymasra éplilése.
- Megteremtddik az egyes elldtasokbdl az atjarhatdsdg.

—  Mindenki adekvat, allapotanak és sziikségleteinek megfeleld ellatashoz juthat.

V. Célcsoport meghatarozdsa

Az idGsek otthona elsésorban a gondozasi sziikséglettel rendelkezd, rendszeres fekvé-
beteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra irdnyado dregségi nyugdijkorhatart be-
toltott szemely ellatasat biztositja.



lellemzd, hogy évrél évre egyre tébb demencidban szenvedd idds beteg ember dpola-
sat, gondozasat kell az intézményben felvallalni, mivel egyre tobb kdzépsulyos és su-
lyos demens id@s ellatasa mar nem valdsithatd meg alapelldtas keretein belil.

s

Az intézmény a hatédlyos jogszabalyoknak megfeleld, az el6irt mentalis és fizikai adott-
sagokkal rendelkezé kérelmezdket fogadja az intézményben.

Az ellatotti célcsoport f6bb jellemzbi

Az ellatottak egészségi alfapota a mobilitdsuk szerinti felosztasban:
- Fennjard: 42 %
- Fekvd, de kililtethet6: 34 %

- 24 6ras fekvd: 24%

Mohilitas/f6 2023

B Fenntjard @ Kililtethet6 = 24 6rés fekvd
Demencia korkép fenndllasa:

2023

@ demens « atlagos



VI. A szolgdltatasrol szolo tajékoztatdas modja, formadi

—  szérolap, tajékoztato kiadvany, sajté kézremkddése altal,

—  web oldal mikodtetése

~  telefonon, e-mailon torténd tajékoztatds érdekl6dd elldtott, hozzdtartozo sza-
mara

—  személyes kliens fogadas, intézmény bemutatas

—  az otthon életében résztvevd erdekkeépviseleti szervek, egyhazak és civil szerve-
zetek tajékoztatasaval,

- hdziorvosok, szakorvosok tdjékoztatasaval,

—  PMIJV Onkorményzat naprakész tajékoztatasa.

VII. Az ellatas igénybevételének modja

A szolgaltatasok igénybevétele el6tt lehetdsége van minden érdekiédének, hogy szol-
galtatasainkat, elhelyezési korilmeényeinket megismerje. Fontos, hogy az intézmeény
altal nyujtott szolgaltatasokrdl megfelel§ informacidkkal rendelkezzenek az érdekld-
dék ahhoz, hogy a megfelel§ dontést meg tudjdk hozni. Az érdeklGdéknek és hozza-
tartozéknak kérésiiknek megfelelen informacidt nyujt az intézmény a jogosultsdg
feltételeirdl, targyi és nem targyi feltételekrdl, téritési dij fizetésrdl.

Az intézményi elhelyezésre vonatkozo kérelem 6nkentes, melyet az ellatast igényld,
illetve torvényes képviselGje szoban és irasban nyujthat be, illesztve terjeszthet el6. A

kérelmezét a nyilvantartasba vételérdl irashan tajékoztatjuk.

El6gondozas

Az elégondozast végzo a kérelmezd szocidlis és csaladi viszonyairdl, egészségi allapo-
tardl tdjékozaddik, valamint a gondozdsi sziikséglet vizsgalatara is sor kerdil, tovabba az
eldgondozas soran a kérelmezd az igénybe vételi eljards lefolytatasardl és az intézmé-
nyi életrél kap tajékoztatast. Az eldgondozds soran megtorténik a gondozasi szikség-

letfelmérés.



Megliresedett féréhely esetén a szolgdltatas igénybevételére, bekdlttzesre legalabb
8 napos hataridé all rendelkezésre. A hataridé megallapitasanal térekedni kell egy
olyan ésszer(i id6pont megadasara, ami elegendd arra, hogy a jogosult felkésziiljon az
uj életformara, eirendezze személyes kapcsolatait, pénziigyeit. Féréhely eifoglalasa-

nak feltétele a negativ tid&szUrd lelet.

Ertesités a szolgaltatas igénybevételérdl

Az ellatas igénybevételének biztositasa esetén értesitésre keriil sor, melynek soran az

intézmény tajékoztatast nyujt:

e aszolgdltatds elfoglaldsarrdl fenntartott legaldbb 8 napos hatariddrél, illetve
annak elmulasztdsa esetén kdvetendd eljarasrol,

e amegallapodas megkdtéséhez sziikséges okiratokroél, kdtelezéen elvégzendd
sz{irévizsgalatokrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrol,

e Hazirendrél

s abehozhatd személyes haszndlati targyak korérdl.

Megallapodas

Az intézmeényi jogviszonyt az intézmény, valamint a kérelmezd kdzott megkodtdtt meg-
allapodas alapozza meg, megkotésére az ellatott vagy torvényes képviselGje, valamint

az intézmény vezetdje jogosulit.

A megallapodas tartalmazza

3

az ellatas kezdetének idGpontjat,

- azintézményi elldtas id6tartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam
- megjeldlését)

- azigénybe vevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

- aszemélyi téritési dij megdllapitdsara, fizetésre vonatkozo szabalyokat,

- azigénybe vevs természetes szemelyazonositod adatait,

- az ellatotti jogokrol és az érdekképviseletérdl szoid tajéekoztatast,

- ajogviszony megsziinésének szabalyait,



Téritési dij
A téritési dij megallapitasa és megfizettetése sordn az intézmény a Szt., valamint a
személyes gondoskoddst nyljto szocidlis ellatasok téritési dijardl sz616 29/1993.

(11.17.} Kormanyrendelet szabalyainak betartasaval jar el.

Az intézményi téritési dijat a PMIV Onkorméanyzata minden térgyév aprilis 1-én élla-
pitja meg. Az intézményi téritési dij nem haladhatja meg a szolgaltatasi dnkdltséget. A
fizetendd téritési dif minden esetben konkrét 6sszegben kerlil meghatdrozasra, illetve
a téritési dij modositasakor valamennyi téritési dijat megfizetd szemeély frasban tor-

ténd tajékoztatasara sor keruil.

A személyi téritési dij Gsszege a fenntartd dontése alapjan csdkkenthetd, illetve elen-
gedhetd, amennyiben a téritési dijat megfizetd személy jovedelmi és vagyoni helyzete

ezt indokolja.

Amennyiben a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij Osszegét vitatja,

akkor a birosagtol kérheti a terftési dij megallapitasat.

Az intézmény vezet8je a megillapodas megkotését megel6z6en megvizsgélja az ella-

tést igényls havi jovedelmeét, jelentds pénzvagyonat és jelentds ingatlanvagyonat.

A személyi téritési dij meghatdrozasa soran az ellatast igénylére vonatkozé jévede-
lemhényad meghatdrozéasara kerdil sor, mely nem haladhatja meg az ellatott havi j6-

vedelmének 80%-at.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az elldtott je-
lentds pénzvagyonnal rendelkezik, akkor a kilonbozet a jelentds pénzvagyonbdl keril
fedezésre. Vagy ha az ellatott nem rendelkezik jelents pénzvagyonnal, akkor kiilén-
bozetként a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyad-
nak az dsszege vehetd figyelembe, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal meg-

egyezd dsszegig.

A Szt. 117/B § (1) bekezdésére vald tekintettel az ellatott vagy a téritési dijat megfi-

zetd mas személy irasban véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos



személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben jovedelemvizsgalat, a jovedelem-

hanyad megallapitasa, valamint a k6lt6pénz biztositasa nem szukseges.

Ha az ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik és a téritési dij
megfizetését mas személy sem vallalja, akkor a dijkilénbdzet megfizetésére versze-
rinti vagy az orékbefogadott gyermek koteles. Ebben az esetben a dijkulonbozet fize-

tésére kiillon megallapodas megkdtésére keril sor.

VIII. A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa

Az intézmény szervezett keretek kozott [atja el lakdinak apolasi es gondozasi feladatait.
A gondozasi tevékenység folyamatos, rendszeres, mely a szlikségletekhez viszonyitot-
tan egyénre szabott

Az dpolasi — gondozasi folyamat alapmodelije (6ndllo képességre épité dpolasi mo-
dellie) meghatdrozza az dnelldtd képességhben toértént, valtozas alapjan az apolasi te-
vékenységek rendszerét, Az Intézményben a gondozasi tevékenységet gondozdk, apo-
16k és szocialis segiték végzik. A gondozasi, rehabilitacids feladatok ellatasaban gydgy-

tornasz is részt vesz aki egyéni és csoportos foglalkozasokat tart.

Mentalhigiénés ellatas keretében szocidlis és terapias munkatarsak szerveznek csopor-

tos foglalkoztatast illetve foglalkoznak egyénileg a lakokkal.

Apolasi folyamat

Az dpolasi folyamat az apolasi tevékenység harom funkcidjanak megfelel6en szervezd-

dik.

—  Onallé funkcidk: megfigyelés, alapapolas (az 6nalld funkcidk mindazon tevékeny-
séget tartalmazzak, amelyet az dpold sajat felelGsségére és sajdt szakmai kompe-

tencia alapjan [at el)

—  Flggé funkciok: gyodgyszerelés, kotozés, injekciozas (a fliggé funkciék mindazon

tevékenységek, melyek orvos utasitdsara, de az apolo felelGsségére torténik)

10



-  Egylttmikodd funkcidk: kotdzések egyes tipusai, katéter csere {az egylittm(kods

funkcidk az orvossal tortént egylittes tevékenységet tartalmazzak)

Gondozasi folyamat

A gondozasi folyamat magdban foglalja a fizikai elldtason tdl az alapbetegséghdl szar-
mazo gondozasi tevékenyseéget is. Az intézmény gondozasi és apolasi folyamatrol do-
kumentaciot készit a jogszabdlyban meghatarozott paraméterek alapjan. Az dpolasi —
gondozasi folyamat szabalyozasa eljarasi rendben keriil meghatarozasra, mely tartal-
mazza az eljaras céljat, a fogalmakat, érvényességi terilletét, a felelGsdk megjeldlését,

a tevékenység leirdsat, dokumentdlasat és értékelését.

Haldokl6 beteg ellatasa

Az intézmény a hospice szemlélet( dpoldsi modellt kivanja megvaldsitani. A haldoklé
beteg korili dpoldsi, gondozdsi folyamatokat és a halott ellatas folyamatat eljarasrend
szabalyozza, mely hozzajarul a haldoklék emberséges, tolerdns gondozdsahoz, a kdve-
telményeknek megfeleld ellatdshoz, haldlozas esetén a hozzatartozdk értesitésének

mddjahoz.

Egyéni gondozasi terv

A szakmai jogszabdly szerint az elldtasban részesild személyre vonatkozdan az egyéni
gondozasi tervek elkészitésére kerlil sor. A gondozasi terv egyénre szabottan hatdrozza
meg az ellatdsban részesll§ dllapotanak megfelel6 gondozasi, dpoldsi feladatokat és
azok megvaldsitasdnak mddszereit. A gondozdsi terv az elldtds igénybevételét kove-
tden 30 napon belll kerll elkészitésre illetve dllapotromlas esetén, illetve évente felll-
vizsgalatra kerill.

A gondozasi terv kidolgozdsat munkacsoport végzi, amelyben az ellatasban részesild
személlyel kozvetlenil foglalkozd szakember, valamint a részlegvezetd altal kijeldlt

szakemberek vesznek reszt. Gondozasi tervet az ellatottal ismertetni kell.
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Az epyéni gondozasi terv tartalmazza

-~ az elldtott személy fizikai, egészségi és mentalis dllapotanak helyzetét,

— azallapotjavulas, illetve meg6rzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladato-
kat, azok idébeni Gitemezéset,

—  azellatott részére torténd segitségnyljtds egyéb elemeit.

Az ellatasban részesil6 személlyel kozvetlendll foglalkozd szakember folyamatosan fi-
gyelemmel kiséri és eldsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak érvénye-
sllését. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozéd munkacsoport évente — jelentds allapot-
valtozas esetén annak bekdvetkeztekor — dtfogdan értékeli az elért eredményeket, és

ennek figyelembevételével mddositja az egyéni gondozdsi tervet.
Az apolasi feladatok szakszerd ellatdsat, illetve dokumentalasat az intézmeényben dol-

goz6 egészsegligyi tevékenység végzésére jogosult szakképzett apold-gondozé végzi.
Munkajat a részlegvezets és az intezmény orvosa folyamatosan ellendrzi.

Komplex gondozas elemei

Fizikai ellatas

Az intézmény mindkét részlege parkositott kdrnyezetben, idedlis targyi feltételekkel
rendelkezik. FS kozlekedési Gtvonal mellett, tomegkdzlekedési eszkézzel jol megkdze-
lithetd. Epitészeti megoldasai lehet8vé teszik az akadalymentes kdzlekedést. Az éplilet
bejarata rampaval ellatott A Zipernowsky utcai éplleten beliil egy betegszallitasra is
alkalmas felvond segiti a lakdk kdzlekedését. Kiiszbbok nincsenek, a folyosd és a szobak
ajtaja elég széles, igy a mozgasukban nehezitett, vagy tolokocsival kdzlekedék szamara
is alkalmas. A lakdk elhelyezése 2, 3 és 4 agyas szobakban torténik. A szobak butorzata,
berendezési, felszerelési targyai megfelelnek az elldtott életkori sajatossagainak,

egészseégi és mozgasallapotanak.

Az intézmény biztositja az ellatottak életkoranak és egészségi allapotanak megfeleld
napi haromszori étkezést. Orvosi javaslat alapjan a diétds étkezést, kiemelt diéta ese-
tén a napi Otszori étkezést. Az intézmény tdmogatja a lakdk dnrendelkezéset abban,
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hogy ruhazatukat maguk valaszthatjak meg. A ruhdzatnal els6rendl szempont az ella-
tott egyéniségét megbrzé sajat ruhazat viselésének, tisztan tartasanak biztositdsa,
mely a mosodaban, varrodaban megoldhatd. Azon ellatottak részére, akiknek nem
megfelel§ a sajat ruhdzata, az intézmény biztositja. Az intézmény biztositja a lakok ré-
szére az elBirt agy textiliat, de igény szerint a sajat textilia hasznélaténak lehetésége is

biztositott.

A tisztalkodas folyamatainak elvégzéséhez sziikséges feltételek biztositottak. Az intéz-
mény a lakok szamara hiztositja a tisztalkodashoz sziikséges targyi eszkdzok korét a
megallapodashan és a hatalyos jogszabdlyban rogzitett feltételek szerint. a tisztalko-
dassal jaro folyamatok megfeleld elldtasdhoz dpolasi, gondozasi segitségnyljtas bizto-
sitott az egyénre igények és sziikségletek mértéke szerint a segit§ gondozas alapelveit
figyelembe véve. Az intézmény biztositja a személyi higiéné terliletén a szlikséges tisz-
talkodasi eszkdzoket, de a lakdk részére a sajat megszokott tisztalkodasi szereinek

hasznalatara is lehetdség van.

Egészségiigyi ellatas

Az intézmény lakdinak a jogszabalyban elGirt modon, rendszeres orvosi felligyelete az
intézményi alapellatdsi szinten meghizasi szerzddés alapjan heti 2 éraban biztositott.

Alapfeladaton tul meghbizasi szerzddés alapjan pszichiater, neurolégus szakorvos is ren-
delkezésre all.

A lakdk gydgyszer és gydgyaszati segédeszkdz biztositdsa az orvos javaslata és rende-
lése alapjan torténik, a mindenkori érvényes jogszabalyok alapjan. Az intézet altal biz-
tositott alap és eseti gydgyszerek korérél pontos tajékoztatas a falijsagokra kihelye-
zésre kerult.

A lakdk apolasarol és gondozasarol a gondozasi terv alapjan személyre szabottan gon-
doskodik az intézmény.

Kronikus betegségek esetén folyamatos és iddszakos vizsgalatok, szlirések betegségti-
pusnak megfelel gondozas biztositasa.
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Mentalhigiénés gondozas

Az ellatas keretében személyre szabott egyéni banasmaodot biztosit a terapias munka-
tars, egyben megtartja az ellatott autonomiajat, emberi és allampolgari jogait. Segit a
jog érvényesitésében. Nagy gondot fordit a biztonsdgos kdrnyezet, a jé kozérzet kiala-
kitasara. A beilleszkedés soran a szorongas, félelem feloldasaban, a pszichés és szocidlis
szUkségletek helyes felmérésében, a kapcsolatok kialakulasanak segitésében nyljt se-
gitséget. Az ellatas keretein belll hangsulyt fektet az innepek, hagyomanyok megtar-
tdsara, a rendezvények szervezésére, a térédésre, tiszteletadasra, a feltétel nélkili el-

fogadasra és az izolacio csokkentésére.,

Segitségnyuitas a tarsas kapcsolatok megtartasaban:

Az intézmény mar az elégondozas soran felkésziti az ellatast igénybe vevlt az intézmé-
nyi életre. bemutatdsra ker{ll az intézmény. Segitséget nydjtunk abban, hogy az ella-
tottak megfeleld kapcsolatokat tudjanak kialakitani egymassal, ezen felll fontosnak

tartjuk a csaladdal vald kapcsolat fenntartdsat is.

A demenciaban szenvedd betegek gondozasanak fébb szempontjai

Demencidban mind a memadria, mind a kognitiv funkcidk sérilnek. A kognitiv funkcidk
(absztrakt gondolkodas, itéletalkotds, nyelvkészség) kdziil egy vagy tobb sdlyosan sé-
riil. Megvéltozik a beteg személyisége, viselkedése, érzelmi élete, Onelldtds, dnkiszol-
galas teriletén dependencia alakul ki a betegség sulyosbodasaval. A kommunikacid
legtobb esetben sériilt, a demens beteg nem tudja kifejezni magat. Ha a betegnek ki-
elegitetlen szikséglete van, bolyong, akkor fontos a fizikai és pszichés szlikségietek fel-
ismerése és pontos kielégitése. Torekedni kell a beteg megnyugtatdsara, gyenged, nyu-
godt kdzeledésre. Egyéni gondozasi, apolasi terv anamnézis részénél fontos a hozza-

tartozd szerepe.

A lako bekdltdzését kovetSen a fizikai, mentalis és funkciondlis statusz rogzitésre keriil,

a teljesitmény kapacitasanak feltarasa, Mini Mental Teszt felvétele térténik.
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Folyamatosan nyomon kdvetjik a demens elldtottak orientacidjat, megjegyz6 emléke-
zetét, a meglévd képességeket egyéni és csoportos foglalkozasokkai szinten tartjuk, ja-
vitjuk.

Foglalkoztatas

A napkozheni foglalkoztatas strukturalja a napot, biztonsagérzetet és tampontot ad a
napszakok megkilonboztetésében, kozdsségbe integral és sok mas mellett a kommu-
nikaciot, az emlékezést is segiti. Cél: a mentalis, fizikai, szocidlis képesség megtartasa,

azok kihasznéldsa, az intellektus hanyatlasdnak lassitésa.

A rendezvényeken, foglalkozdasokon dnkéntes alapon vesznek részt az ellatottak. A fog-
lalkoztatds célja a szabadidd kulturdlt eltdltése és tartalmas id6toltés biztositdsa, testi,
lelki aktivitas fenntartasa, megdrzése. A foglalkozasokat az ellatottak életkordnak,
egészségi dllapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével kell
szervezni.

Foglalkoztatds formai:

—  kreativ foglalkozasok

—  szellemi id6t6ltés megszervezése

—  szorakoztato — muivels tevékenységek

—  valldsgyakorlat szervezése

Mozgasterapia

A mozgds minden életkorban fontos, azonban idSskorban elengedhetetlen.
Megfelel testmozgassal javitani tudunk az életminGségen. Egyik legfontosabb
feladatunk a mozgasszegény életmadd életmindségre gyakorolt negativ hatdsainak
cstkkentése. ld6sekkel végzett munka soran kdléndsen fontos szempont a
fokozatossag és a rendszeresség.

Intézménylinkben a gydgytorna foglalkozasok szakember vezetésével egyéni és
csoportos formaban térténnek.

Csoportos torna:
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Az Intézményiinkben é16k, hetente kétszer csoporttornan is részt vehetnek. A tornak
soran, tobbnyire széken llve, az izliletek egyszer(i gyakorlatokkal kertilnek
dtmozgatdsra. A torndk célja az izliletek mozgdastartomanyanak megdrzése,
keringésjavitds, izomerdsités és a mozgaskoordinacio javitasa.

A csoportos torna el8nye, hogy kozosségi élményként épiil be a lakdk életébe,
ezaltal kdnnyebben motivdlja mozgasra a résztveviket.

Egyéni torna:

Akut mozgasszervi probléma példaul csonttdrés, miitét vagy agyi térténés utan
egyéni foglalkozds sordn is van lehet&ség gydgytornat igénybe venni. Specidlis
tornat igényl§ krénikus betegséggel kiizddk, illetve agyban fekvé betegek, szintén
gyogytornasz irdnyitasa mellett vehetnek részt személyre szabott egyéni

gydgytornan.

IX. Szakapolas

A szakapolds olyan egészségligyi ellatasi forma, amely az egészségligyrdl sz416 1997.
évi CLIV. torvény 98. §-aban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja ma-
gaba, kiilonos tekintettel a {2) bekezdés d) pontjara. A tevékenységek végezhetdk az
egészségigyi ellatdrendszer keretein bellil, valamint a bentlakasos szocialis intézmé-
nyekben ellatott, szakapolasra szoruld betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégi-
tése céljabol. A szakapolast orvosi elrendelés, el6zetes szilkségletfelmérés, és terve-
zés alapjan, az ellatando tevékenységre nézve megfeleld szakképesitéssel rendelkezd
egészsegiligyi szakdolgozok végzik az dpolas 6ndlld, egylittm(ikddd, és fiiggd kompe-
tencia kdrének figyelembe vételével.

A szakapolas soran folyamatosan biztositani kell a beteg pszichés tamogatasat, étke-
zési, és életmod tandcsadast, killonosen mindazon tevékenységek megtanitasat,
amelyeket maga a beteg megtehet a beteg egészsége megtartasaért, helyreallitasa-
ért vagy allapota romlasanak megakadalyozasaért, tovabba az apolasi folyamat do-

kumentalasat és esetlieges jelentési kotelezettség teljesitését, valamint rendszeres
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kommunikaciot a hazi-, illetve kezelSorvossal és mas, a beteg ellatdsaban résztve-

vikkel.

A bentlakasos szocialis vagy gyermekvédelmi intézményben szervezett egészség-
ugyi ellatas keretében a 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet alapjan meghatarozott
szakapoldsi tevékenységek végezhetdk

Szakapolasi tevékenységek:

- Periférias vénakanil (braniil) behelyezése, és ellatdsa.

- Szondan (nasogastricus, és percutan gastrostoman) at térténé taplalashoz és folya-
dékfelvételhez kapcsolddé szakdpolasi tevékenységek szovédményes esetben.

- Nasogastricus szonda behelyezése, cseréje.

- A trachealis kaniil tisztitasa, betét cseréje szovodményes esetben.

- NGbetegeknél dllandd katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, gyogy-
szeres holyagoéblitéshez kapcsolddo szakapoldi feladatok, hdlyagkondicionadlas.

- Folyadékpotld infazid bekotése orvosi utasitasra, tovabba az intravénds és elektro-
litpdtlashoz, parenteralis gydgyszer beadashoz kapcsolddé egyéb szakapoidi felada-
tok.

- M(itéti teriiletek (nyitott és zart sebek) ellatasa, sztomaterapia és kiilonbdzo célt
szolgald drének kezelésének szakapolasi feladatai.

- Sztomatoterapia szovédményes esetben, és szakmaspecifikus szajapolasi teve-
kenységek miitét utan. Dekubitaiodott teriiletek, fekélyek szakdpolasi feladatai llI-
IV. stadium (exsudacids, nekrotikus seb kezelése orvosi utasitas alapjan).

Betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csdkkent
funkciok helyreallitasahoz, fejlesztéséhez vagy podtlasahoz kapcsolddo szakapolasi
feladatok:

- gyogyaszati segédeszk6zék, protézisek haszndlatanak tanitasa (ez esetben
gyogytornasz kozrem(ikddése, vagy konzultacio céljabdl elérhetdsége sziiksé-
ges);

- mozgas és mozgatas eszkdzei hasznalatanak tanitasa.

- Tartds fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai.
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Haldokld beteg szakapolasa.

EKG készités orvosi utasitas alapjan.

Gyogyszeradagold pumpa miikddtetése.

Minden egyéb, orvos altal elrendelt, és felligyelt szakapolasi tevékenység.

Személyi feltételek

Az egészségligyi engedéllyel rendelkezd szocialis intézményben, vezetd dpoldi, apoldi,
szakapoldi munkakdrben, magyar egészségligyi szakdolgozdi kamarai tagsag mellett
foglalkoztatott munkatarsak egészségligyi szakdolgozdi kompetenciaba tartozd felada-
tokat [atnak el. A vezetd apold belsd tovabbképzést tart, és felligyeli az dpolasi-gondo-
zasi kompetencia hatérok betartasat. Az egészségligyi szakdolgozdink teljes munkaide-
jukben végzik egészségigyi kompetenciat igényld feladataikat, beleértve a szolgaltata-
sok megszervezésave! kapcsolatos teendéket, és az dpoldslélektani {(mentalhigiénés)
feladatokat is.

Infrastrukturalis feltételek

Targyi feltételek tekintetében rendelkezésre all:
- elkOlénitett helyiség az apolasi mlveletek eldkészitéséhez, és az eszkdzdk, mi-
szerek tdroldsdahoz (ndvérdolgozd)
— Higiénés kézmosas feltételei a névérdolgozodban, a kezelShelyiségben, és a
betegszobakban biztositott
- Informatikai eszkdzokkel felszerelt iroda, gépjarmd, telefon, mobiltelefonok,
felszerelt siirgdsségi taska allnak a dolgozdk rendelkezésére. Kiemelt figyelmet

forditunk a munkavédelmi eszkdzdk, munkaruha, véddruha biztositasara.
X. Alap és szakellatdason til nyujtott szolgaltatdsok kore:

— fodrasz

~ pedik(r
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XI. Ellatotti jogok érvényesiilése, érdekvédelem

Szocidlis és hivatalos tigyek intézésében vald segitségnyiijtas

Az intézmény dolgozoi az igényektdl flggben folyamatos segitséget nyujtanak a szoci-
alis pénzbeli és természetbeni tamogatasok igénylésében, a kdzgydgyellatasi igazol-
vany kérelmezésében, valamint a hivatalos ligyek intézésében, kdzlizemi szolgaltatok,
illetve hivatalos szervek részére igazolasok kidllitasaban.

A tajékoztatashoz valo jog

Az ellatas megkezdésének id6pontjardl az adminisztracids munkatars értesiti, tdjékoz-
tatja a jogosultat a felvétel menetér8l. Az intézmény széleskori tajékoztatdst nydjt a
gondozott és hozzatartozdja, illetve térvényes képviseldje részére az intézményi ellatds
tartalmardl, nyilvantartasokrol, panaszjog gyakorldsanak maodjardl, a fizetend6 téritési
dijrél, a jogosult jogait és érdekeit képvisels tarsadalmi szervezetekrdl és az intézmény
hazirendjérdl. Az intézmény a mdkddésével és gazdalkodasaval kapcsolatos adatokat
az ellatottal megismerteti és ezekrdl évente tdjékoztatast ad.

A kapcsolattartashoz valo jog

Az elldtottaknak joguk van kapcsolatot tartani mind az intézményen belil egymassal,
mind az intézményen kivil hozzatartozodikkal, barataikkal. Biztositani kell a zavartalan
levélvaltast, telefonbeszélgetést, illetve személyes talalkozast a hazirendben foglalt |18-

togatasi idében.

Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

Az ellatottnak joga van az egészségi allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan
hozzaférhet6 és megkillénboztetés nélkilli egészségligyi elldatashoz. A kdzvetlen veszé-
lyeztet§ allapot esetén nincs torvényi lehetdség az ellatott szocialis intezmény keretei
kdzott torténd kezelésre.

Az egészségligyi Onrendelkezési jog

Cselekviképes személy jogai:

—  teljes kori tajékoztatds az orvos részérd| dllapotardl és a javasolt gyégymaodral,

—  az orvos csak azt tajékoztathatja, akit az ellatott megjeldl,
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—  beavatkozashoz irdsbeli nyilatkozat sziikséges (kivétel: életveszély).

Korlatozottan cselekviképes ill. cselekvdképtelen szemely jogai:

—  atédjékoztatds egyarant megilleti a nem cselekvéképes betegét és gondnokdt,
—  nem cselekvBképes személy esetén az irasbeli nyilatkozatot a gondnok teszi,

—  korlatozottan cselekvéképes elldtott esetén attol fligg, hogy milyen lgycsoport-
ban korlatoztak.

A személyes adatok vedelmeéhez fliz6d6 jog

Az intézmény minden ellatottrol nyilvantartdst vezet. A nyilvantartasbol adatot csak az
adatigénylésre jogosult szervnek és jogosultsagot megallapito szocialis hataskort gya-
korld szervnek szolgéltathatd. Adatot csak az érintett hozzajarulasaval vagy torvényi
felhatalmazas alapjan lehet kezelni, tovabbitani.

Az elldtottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara tekintettel
a szocialis intézmeény altal biztositott teljes kor( ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei,
specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatds igénybevételére. Tilos a hat-
ranyos megkilénbdztetés barmilyen okbdl, neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatarto-
zasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekviképességének hidnya vagy korlato-
zottsaga, szliletési vagy egyéb helyzete miatt, Az elldtast igénybe veviket maradékta-
lanul megilletik az élethez, emberi méltdsaghoz, testi épségéhez, testi-lelki egészségé-
hez vald alkotményosok jogok. Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat ~ ha ab-
ban lakétarsai nyugalmat nem zavarja — a személyes tulajdonat képezd targyai ill. hasz-
nalati targyai hasznalataban. a hazirend szabalyozza a veszélyeztetd targyak kéret.

Az intézményi ellatast igénybe vevd valamennyi ellatottnak joga van a szocialis helyze-
tére, egészségi és mentdlis allapotdra tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott
teljes kord ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alap-
jan az egyeni elidtas, szolgaltatas igénybeveételére. Az ellatottakat megilletd altalanos
és specialis jogokat, valamint a szolgdltatast végz8k jogait részletesen a hazirend tar-
talmazza. Az ellatottaknak jogaik érvényesitésében az ellatottjogi képviselé nydjthat
segitséget. Az ellatottjogi képviseld feladatait és elérhetGségeit szintén a hazirend tar-

talmazza.

Jogérvényesilés

Az dnkéntesség elvéhez igazoddan az intézmény elldtottjaival az dnkéntesség alapjan
alakit ki egylttm(ikodést, A miikodés alapvet8en szolgaltatas jellegli. Az egyenlGség

20



elvének megfelelen a szolgdltatasban részesllék nemre, fajra, felekezetre tekintet
nélkal egyenld elbiraldsban kell, hogy részesiljenek. Az ellatottak személyiségi jogait
érintd adatok és tények kezelésére, tovabbitdsara és nyilvdnossagra hozatalara vonat-
kozdan az adatvédelmi torvényben, illetve a szocialis igazgatasroél és szocialis ellatasok-
rol szold 1993, évi lll. tv. (tovabbiakban Szt.) adatvédelmi rendelkezéseiben foglaltak
szerint kell eljarni a titoktartdasnak megfelelGen.

Az intézmény altal nydjtott szolgdltatdsok megvaldsitasat a Szocidlis Munkas etikai ko-
dexének megfelel&en kell mindenkor végezni. Az intézmény munkatarsai az ellatottak
érdekeinek, mindenekel&tt jogaik tiszteletben tartasaval jarnak el.

Adat és jogvédelem

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi ellatast igénybe vevé ellatottnak
joga van a szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel az intéz-
mény altal biztositott teljes kérd ellatasra, valamint egyéni szikségletei, specialis hely-
zete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére. A személyes
gondoskodas biztositasa soran fokozott figyelem forditddik arra, hogy az ellatasban ré-
szesll6 személyek emberi és dllampolgari jogai ne serilljenek. Az intézmeny vezetdje
gondoskodik az intézményen belll az intézményen belll az emberi és allampolgari jo-
gok érvényesiilésérdl, az egyén autondmiajat elfogado, integracidjat minden eszkdzzel
segitd, humanizalt kornyezet kialakitasardl és miikodtetésérdl. Ha az ellatasban része-
sulé személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére nem képes, az intézményvezet6 az
intézkedés megtételét kezdeményezi a lakdhely szerint illetékes gydmhivatalnal, illetve
a szlikséges segitségnylijtas érdekében felveszi a kapcsolatot az egészegligyi vagy mas
szocialis intézmeénnyel. A demencidban és mas fogyatékossaghan szenvedé elldtottak
szamara igénybe vett ellatashoz kapcsolddd, a Szt-ben meghatdrozott dltalanos vagy
specialis jogokat biztositani kell. Az ellatdst igénybe vevét megilleti a személyes adata-
inak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi
eljarés soran kilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz
csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az intézményi ellatassal kapcsolatos
panasz esetén az elldtdst igénybe vevd az intézmeény igazgatdjahoz fordulhat. Az igaz-
gato koteles a panaszt 15 napon beldl a kivizsgélni. Amannyiban ez nem térténik meg,
illetve a panaszos a kivizsgalas eredményével nem ért egyet, akkor 8 napon belil a pa-
naszaval a fenntartohoz fordulhat.
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Integralt Jogvédelmi Szolgalat
Benczéné Bogardi Andrea — ellatottjogi képviseld
Elérhetésége: tel.: +36 20 4899 576

e-mail: andrea.bogardi@ijsz.bm.gov.hu

A szocidlis szolgaltatast végzdk jogai

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek eseté-
ben biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsilést megkapjak, tisz-
teletben tartsak emberi méltdosagukat es személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjek,
valamint a munkaltatd megfelel6 munkavégzési korlilményeket hiztositson szamukra.

Kozfeladatot eildtd személynek mingsil:

—  az el6gondozéssal meghizott személy,

— azintézményi ellatasban foglalkoztatott apold, gondozd, szocidlis- és mentalhigi-
énés munkatars.

XIl.  Szolgdltatasi elemek

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és md-
kodésuk feltételeirdl sz6ld 1/2000. {I. 7.) SzCsM rendelet {tovabbiakban $SzCsM rende-
let} 2 § |. pontja részletesen definidlja az egyes szolgaltatdsi elemeket, melyeket a sze-

mélyes gondoskodast nydjté intézmények biztosithatnak.
Az intézmény a szakmai rendeletben el8irt alabbi elemeket biztositja:

Tanacsadas
Az igénybe vev( bevonasaval t6rténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére

reagalo, élethelyzetének, szlikségleteinek megfelel§ vélemény-, javasiatkialakitasi fo-
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lyamat, a megfelel§ informacié dtadasa valamilyen egyszer(i vagy specialis felkész{iit-
séget igénylS témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 6sztdndz, vagy

nemkivanatos cselekvés, magatartds elkerulésére iranyul.

Az intézményben a tandcsadds az egészségmegdrzésre, orvosi tanacsadasra, életveze-
tési tanacsadasra, a bekoltdzéssel kapcsolatos életmad, valamint a régi lakéhely elha-
gyasahoz kothetd teriiletekre terjed ki.

Az egészséglgyi tandcsadas f6leg az intézmény haziorvosa, valamint az intézményi
részlegvezetd feladata. Az életvezetési és a bekdltozéssel kapcsolatos tanacsadas a te-
rapids munkatars, valamint a részlegvezet§ kompetencidja. Amennyiben az elldatottnak
atfogd hosszabb idGszakon ativel$ segitségnyujtds szilkséges, akkor a tanacsadas do-
kumentaldsa a gondozasi tervekben torténik.

Gondozas
Az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tdmogatdasa, fejlesztése,

amely el8segiti a kériilményekhez keépest legjobb éietmindség elérését.

Gondozasi feladataink elldtasa soran célunk, hogy lakéink mindennapos fizikai, egész-

ségligyi és pszicho-szocidlis ellatdsa magas mindségben megvalosuljon.

Ezen célok elérését garantdlja az is, hogy az SzCsM rendelet altal is meghatarozott
apoldi, gondozdi létszam normanak és szakképzettségi elSirdsanak is megfelels dol-
gozoi apparatus all rendelkezésiinkre, valamint a szintén ezen rendelet dltal meghata-
rozott targyi feltételeknek megfelel eszkozék és infrastrukturalis elemek bevondsa-

val végezziik dpolési/gondozasi feladatainkat.

Az ldGsek Otthondban folyd gondozasi tevékenység olyan fizikai, mentalis és életve-
zetési segitséget takar, amelynek soran az igénybe vevé szocialis, testi és szellemi al-
lapotanak megfeleld egyéni bandsmaddban vald részesitése keretében a hianyzo, vagy

csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidinak helyreallitasara kerul sor.
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Apolasi tevékenység az |d8sek Otthondban biztositott gondozasi feladatok ellatésa
soran kdzvetlenlll felmer(ild és az Id&sek Otthona keretei kdzétt biztosithato,
egészségi dllapot helyredllitasat célzd tevékenység. Az elldtdsban részesiils személyre

vonatkozéan el kell késziteni az egyéni gondozasi tervet.

A feladatelldtds mddja: A feladatellatas az dpolok, gondozék munkakéri leirasa, a ve-
zetdk utasitdsa, helyi protokoliok, valamint az elldtottak igénye szerint térténik. A fel-
adatokat, azok jellegének megfelelGen naponta tobbszor, naponta, illetve tébb na-

ponta, igény, illetve az d4polé megitélése szerint kell ellatni, az emberi meltdsag tiszte-

fetben tartasa mellett.

Id8s lakdink szinte minden esetben igényelnek valamilyen mérték( segitséget napi
életvitelik biztositdsdban. Kiemelt hangsulyt fektetlink lakoink személyi higiéniajara,
ruhdzatuk tisztasdgara. Gondozdink sziikség és igény esetén segitenek, vagy teljes
egészében elvégzik a mosdatast, illetve firdetik a lakdkat, rendszeresen gondoskod-

nak a haj és arc sz8rzet, valamint a szdj-, fogak-, protézis-, kérém- és bér dpolasaral.
A lakdk akar énalldan, akdr segitséggel ki tudjak elégiteni higiénés sziikségleteiket.

Inkontinens lakdk esetén beszerezzlik a sziikséges inkontinencia betéteket, a gondo-
z0k naponta tobbszér pelenka cserét végeznek, ezzel egyitt az érintett bérfelilet tisz-

titasat, bérapolast.

Intézménylinkben helyben tdrténik a mosas és a vasalds. Kéthetente, illetve sziikség
esetén gondoskodunk az dltalunk biztositott agynem(k cseréjérdl és mosasardl, na-
ponta tdbb alkalommal, illetve szlikség esetén az dgyazasrdl. Lakdink minden ruhane-
m(ijét egyedi sorszammal jel6ljiik meg a keveredések elkeriilése erdekében és szeny-
nyezddést kdvetSen dtadjuk azokat a mosoddnknak. Gondozdink gondoskodnak arrol,
hogy intézményiink lakoi mindig az évszaknak, napszaknak és a kiilsé kérnyezeti hi-
mérsékletnek megfelel§ ruhazatban legyenek, sziikség esetén segitenek az 6ltozkd-

désben.
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Intézmeénylink lakdi szamara biztositjuk a nap 24 drajaban, heti 7 napon keresztiil a
gondozasi, {alap)dpoldsi feladatok elvégzését, valamint gondoskodunk arrol, hogy a
rendszeresen szedett gydgyszereiket megkapjak. Munkatarsaink az étkezéseket kove-
téen egyénileg osztjak ki az aznapra eldirt gyogyszereket a névre szélo gyogyszeres

dohozokbdl és felligyelik is azok bevételét.

Lakdink gondozdsi tevékenységének f§ iranyvonalat toébb szempont hatarozza meg.
Egyrészt, a bekoltdzéssel parhuzamosan felmérésre keriilnek a gondozasi sziiksegle-
tek, meghatarozzuk a gondozasi célokat és ezek megvalodsitasanak tervét fogalmazzuk
meg lakoinkkal és/vagy hozzatartozoikkal torténd egyiuttmikodésben. Emellett, az in-
tézményinkre vonatkozé kompetencia-szinteknek megfelelen végrehajtjuk intézmé-

nylnk haziorvosa altal el8irt terapias terve

Etkeztetés

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakdk életkori sajatossagainak, valamint az egészsé-
ges taplalkozas kovetelményeinek megfelelGen biztositja, a kdzétkeztetésre vonatkozd
szabalyok figyelembevételével. Az elldtottak étkeztetése keretében legalabb napi ha-
romszori étkezést — ebbdl legaldbb egy alkalommal meleg ételt — biztositunk.

Ha az ellatast igénybe vevl egészségi dllapota indokolja, részére diétas étkeztetést
biztositunk.

A gondozottak ellatasa soran gondoskodni kell a rendszeres folyadékbevitelrél.

A jaroképes ellatottak részére a Zipernowsky utcai telephelyen az étkez6jében biztosi-
tott az étkezés, mig a fekvGbeteg esetében az étkezés a lakészobakban térténik asztal-
nal vagy égyasztalnal, szlikség esetén gondozdi segitséggel.

A feladatellatas formai:

* normal étrend

* epés

* tejmentes

» diabetes

* pépes
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Az étkezések idGpontja:
« reggeli 8:00 éra
e ebéd 12:00 d6ra

e vacsora 17:00 ora

Feliigyelet

A gondozasi tevékenységen bellll a napi 24 6ras feliigyelet biztositott. Az ellatottak fi-
zikai biztonsagat a folyamatos gondozdi jelenlét biztositja. Azon, féleg demens ellatot-
tak, akik fizikailag még aktivak, de szellemi leépllésiik és mentalis dllapotuk miatt nem
képesek térben téjékozddni, ne adekvat, esetleg agitdlt viselkedést produkélnak, foko-
zott gondozdi jelenlétet igényelnek. A csaldddal, hozzdtartozokkal tdrténd egyeztetést
kévetSen barmely lakdnk, barmikor és barmilyen idGtartamra elhagyhatja az intéz-

ményt.

Szallitas

Az intézmény rendelkezik személyszallitasra alkalmas gépjarmuvel, fennjaré elidtotta-
kat gondozdi kiséret mellett juttatjuk el egy-egy rendezvényre vagy kiilldnbdz6 szakor-
vosi vizsgdlatokra. Egyéb esetekben szakrendelésre, orvosi ellatasra, vizsgdlatokra be-
tegszallité bevonasaval térténik.

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak, egyéni és tar-
sas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgo-
zasa, lehet8ségek biztositasa azok gyakorldséra.

Az intézmény célja tébbek koz6tt az ellatottak fizikai és szellemi készégeinek fenntar-
tasa és fejlesztése, melynek elérését folyamatos mentalhigiénés jelenlét, a rendszeres
fizikai és szellemi foglalkoztatas biztositja.

Intézménylink individualis heti, havi és éves foglalkoztatasi programmal rendelkezik,
valamint éves kulturalis tervet készitiink, amelyben megjeldljik a varhatd eseménye-
ket. A terveket mindig rugalmasan kezeljik, hiszen megvaldsitasuk nagyban fiigg lako-
ink aktudlis dllapotatdl. A foglalkoztatds intézménylinkben tébb szinten valdsui meg.

Csoportjainkat az elldtottak allapotanak megfelel&en alakitjuk a napi foglalkozasokhoz.
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Kiscsoportjaink éltaldban 3-4 f6bél alinak,a nagycsoportos foglalkozasok 15-20 14 je-
lenlétével t8rténnek. A foglalkozok soran az ellatott meglévé képességeire épitjik, a
megszokott hétkdznapi tevékenységekre, szocialis készségekre, a mozgésra, az ismét-

16d6 mozdulatsorokra, a ritmusérzékre és a hossz( tavil meméria fejlesztésére.

A foglalkozasok altal kisebb csoportok formalddnak, erdsitik a kohéziot a lakék kdzétt,
lehetéséget adnak a visszaemlékezésre, edzésben tartjak a testet, megmozgatjak az

elmét, sikerélményt nyljtanak, ersithetik az én-tudatot.

Kertiinkben lehetéség van részt venni a kinti munkalatokban, pl.: gereblyézés, seprés,

novények metszése, ntézése.

A foglalkoztatasok célja lakoink emberi méltdsdganak megérzése és sikerelményhez
juttatdsuk. A feladatok épitenek a megmaradt képességekre, mely képessegeket igyek-

sziink a lehetd legtovabb megdrizni.

Lakhatas

A szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvényben megha-
tarozott intézményi elhelyezést biztositunk, amely az intézményben életvitelszerd tar-

tozkodast biztosit, folyamatos felligyelet meilett.

Az intézménynek helyet ado éplilet az idések és betegek adottsagainak figyelembeve-
telével kerult kialakitasra. A teljes akadalymentes kozlekedés az otthon teljes tertletén
biztositott. A f{ités és hideg — melegviz ellatds folyamatosan biztositott.

Az elhelyezés formai:

- egyagyas elhelyezés,

- kétagyas elhelyezés (igény esetén hazastarsi szoba),

- haromagyas elhelyezés,

- négyagyas elhelyezés (teljes elldtast igényls fekvs betegek részére)

- betegszoba, (sziikség esetén, orvosi utasitasra betegszobaban apoljuk a fert6z6 beteg
lakét, amig allapota lehet8vé nem teszi a visszahelyezést sajat szobajaba, hospice szo-
baként is mikodik)
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A folyamatos fel{igyeletet a gondozdk, dpoldk biztositjdk. A gondozén8k kétmuiszakos

miszakrendhen dolgoznak.

Biztonsdgos, strukturdlt és kiszamithatd kérnyezet

A kornyezetbdl a veszélyforrasok eltavolitasra kerilnek, tisztitoszerek elzarasa, tisztal-
kodasi eszkdzok felligyelettel vald hasznalata, gydgyszerek, szurd — vago eszkdzok sza-
badon hagydsa tilos.

Gondoskodni kell a megfelel§ tajékozddasi lehetdségekrdl (jo vilagitas, tajékozddast
biztositd feliratok stb.) A gondozas soran folyamatosan ismertetésre kerliinek az irany-
jelzések, a kijelolt f6 kdzlekedési iranyok.

A helyiségben folyé tevékenységek jelzése képpel, felirattal térténik, a demens lakdk
kdnnyebb tajékozddasa érdekében. Tekintettel arra, hogy a demens betegek a bezart-
sagot nehezen viselik, ezért rendszeres séta szlikséges, bolyongdsi utak biztositasa, jo
id6 esetén a szabad levegén.

Az intézmény nagy hangsulyt fektet a biztonsagos &rzésre,a Tuzér utcai telephelyen

porta szolgalat mikddik, mivel fennall a bolyongas, szokes, elkoborlas, eltévedés lehe-

t@sége.

XIII. Mas intézményekkel valo egyiittmitkodés

Az Intézmény a szélesebb kor( térsadalmi bazis biztositasa érdekében egyltt mikas-

dik:

» Pécs Megyei Jogl Véros Onkorményzata — fenntartd
s Pécs Véroshan milkddo szocialis alapszolgaltatasok
e Baranya megyei szakositott szocialis intézmények

e Egészségligyi alapellatasok

e Egészséglgyi szakorvosi és fekvSbeteg ellatas

o Alap és kdozépfoku oktatasi intézményekkel

28



e SZIME (Szocidlis Igazgatok Magyarorszagi Egyestilete) » SZIOSZ (Szocialis Intéz-
mények Orszagos Szdvetsége

¢ Nyugdijas klubok

e (salad- és gyermekjdleti szolgalat

e Alap és kozépfokt oktatasi intéezmények

Az intézmény ellatérendszerben betoltott szerepe és hatasa

Az Id6skoruak Szocidlis Intézményében lehetbvé tesszik, hogy a teleplilés id&s lakos-
saga a megszokott tarsadalmi és csalddi kapcsolatainak megtartasaval tudjon idds ott-
honi eliatasban részestini. A lakdk tdbbsége a bekdltdzést megelbzben szocialis alap-
ellatdsban is részesilt.

Az ellatasok egymasra épllése, atjarhatdsaga lehetdvé teszi a sziikségletekre épiilg,

személyre szabott gondozas tervezését, megvaldsitasat.

X1V. Zaro gondolatok

Célunk egy olyan intézmény m(ikodtetése, amely pihenésre és regeneracidra alkalmas
légkort biztosit a lakdi szamara, és segitséget nyujt mind a raszoruld idés ember, mind
a hozzatartozo szamara az altal, hogy a személyes gondozasi feladatokat részben, vagy
egeszében atvallaljuk.

Munkank soran olyan kérilményeket igyekszink biztositani, amelyek altal mélté mo-
don lehetséges az id@s kor megélése.

Célunk, hogy intézményilink lakdinak komplex egészségligyi és pszicho-szocialis gondo-
zasa valdsuljon meg, ezaltal pedig életminéségiik legalabb olyan szinten biztositott le-
gyen, mintha sajat csaladjuk, szeretteik gondozasaban lennének. Ennek minden sze-
mélyi, targyi, infrastrukturélis és szakmai feltételét empatikus, emberséges

hozzaallassal biztositjuk.
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Munkdank soran kiemelten fontosnak tartjuk betartani lakdink alkotmanyos és térvény-
ben foglalt jogait, klilondsen az élethez, az emberi méltdsaghoz, a testi épseghez, a
testi és lelki egészséghez, egyenld bandasmddhoz, személyes adatok védelméhez vald

jogokat.

...nekem az bregedés csak ad. 5 hogy fejében beleszdnt sima bérémbe vagy nehézkessé
teszi a mozgast? Alig szdmit annak a deriis békének a birtokdban, amellyel az ember a
tiiker helyett énmagdval néz szembe.”

Szabd Magda
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Zarod rendelkezések
A Szakmai Program hatalybalépése

Jelen Szakmai Program 2023.11.07. napjan lép hatdlyba, amellyel egyidejiileg hatdlyat
veszti a 2023.04.18. napjdn hatdlyba lépett Szakmai Program.

Datum: Pécs, 2023.11.07.
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